
Rugpijnweg.nl – Facing The Challenge bv  

Informatie rondom retour 

Retourneren 
U heeft het recht uw bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te 
annuleren.  
 
U krijgt dan het volledige orderbedrag terug. 
 
Indien u gebruik maakt van uw herroepingsrecht, verzoeken wij u de door u aangeschafte 
pdf’s van uw computer, tablet, ipad etc te verwijderen. 
 
Om gebruik te maken van dit recht kunt u contact met ons opnemen via 
klantenservice@rugpijnweg.nl.  
 
Wij zullen vervolgens het verschuldigde orderbedrag binnen 14 dagen na aanmelding van 
uw retour terugbetalen. 

Uitzonderingen retourneren 
Bij Rugpijnweg Coaching wordt een speciaal document voor u op maat gemaakt. Het 
herroepingsrecht is hier niet van toepassing.  
 

Identiteit ondernemer 

Rugpijnweg.nl – Facing The Challenge bv 
Vinkenhilseweg 1 
3235 LK  Rockanje 
klantenservice@rugpijnweg.nl 
0181-399943 
KvK Rotterdam: 24294108 
BTW NUMMER: NL808077053B01 

 



formulier voor herroeping koop op afstand Rugpijnweg.nl 

(dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt herroepen)  

Aan:  
Rugpijnweg.nl – Facing The Challenge bv 
Vinkenhilseweg 1 
3235 LK  Rockanje 
klantenservice@rugpijnweg.nl 
0181-399943 

— Ik/Wij (*) deel/delen (*) u hierbij mede dat ik/wij (*) onze overeenkomst betreffende 
de verkoop van de volgende goederen/levering van de volgende dienst (*) 
herroep/herroepen (*): 

 

 

 

— Besteld op (DD-MM-YYYY) :    — Bestelnummer : 

 

—  Ontvangen op (DD-MM-YYYY): 

 

— Naam/Namen consument(en)  

 

— Adres consument(en) : 

 

 

— IBAN Rekeningnummer: 

 

— Handtekening van consument(en) (alleen wanneer dit formulier op papier wordt 
ingediend)  

 

 

— Datum(DD-MM-YYYY): 

 

(*) Doorhalen wat niet van toepassing is. 


